Allgemeine Verkaufsbedingungen fiir den Treibstoff-, Ol- und Warenhandel:
1. Anwendungsbereich und Geltung:

Diese Geschaftsbedingungen gelten fur alle Treibstoff-, Ol- und Wareneinkaufe an
unseren Tankstellen bis zu einer etwaigen Abanderung durch unsere Tankstellen;
entgegenstehende oder von unseren Geschaftsbedingungen abweichende
Bedingungen des Kunden erkennen wir nicht an, es sei denn, wir hatten ausdrticklich
ihrer Geltung zugestimmt. Vertragserfullungshandlungen unsererseits gelten insofern
nicht als Zustimmung zu von unseren Bedingungen abweichenden
Vertragsbedingungen.

2. Vertragsabschluss:

Der Vertrag kommt mit Beflillung oder Ub__ernahme der Ware zustande. Erfullungsort
ist der Ort der Befillung bzw der Ort der Ubernahme der Ware, in allen Féllen daher
unseren Tankstellen.

3. Preis:

Die Preise verstehen sich, falls nichts Gegenteiliges vereinbart ist, fir die uns
angegebenen Mengeneinheiten gegebenenfalls verzollt, einschlief3lich
Umsatzsteuer, Mineraldlsteuer und sonstiger 6ffentlicher Abgaben und Steuern auf
Grund der am Tag des Vertragsabschlusses in Geltung stehenden Zoll-, Steuer-,
Abgaben- und Frachtséatze sowie der internationalen Wahrungsparitaten und gelten
bis auf weiteres.

4. Beschaffenheit:

Bei rechtzeitig begrindeter Beméangelung der Ware sind wir zum Umtausch in
fehlerfreie Ware verpflichtet. Bemangelungen kénnen jedoch nur dann anerkannt
werden, wenn den von uns autorisierten Personen unverziiglich Gelegenheit
gegeben wird, die bemangelte Ware samt den dazu gehérigen Behalter zu
untersuchen und daraus Proben zu ziehen.

Das ausgegebene Produkt entspricht den ¢sterreichischen Rechtsvorschriften sowie
dem Stand der Technik und bietet die gemaf’ Produkthaftungsgesetz erforderliche
Sicherheit.

5. Zahlung:

5.1. Die Bezahlung hat, soweit nichts Anderes vereinbart ist, sofort nach Befullung
oder Ubernahme der Ware direkt an der Tankstelle in bar zu erfolgen. Skontoabziige
bedurfen einer gesonderten Vereinbarung.

5.2. Bei Zahlungsverzug sind wir, unbeschadet aller sonstigen uns zustehenden
Rechte, berechtigt, Verzugszinsen in Hohe von 8,0 Prozentpunkten Gber dem
jeweiligen Basiszinssatz zu verrechnen und alle noch aushaftenden Betrage per
sofort fallig zu stellen. Im Falle des Zahlungsverzuges treten auch allfallige
Skontovereinbarungen auf3er Kratft.



5.3. Ein Recht zur Aufrechnung steht dem Kunden nur zu, wenn seine
Gegenanspriche rechtskréftig festgestellt oder von uns anerkannt sind.

6. Ausgabe gegen Lieferschein:

6.1. Erfolgt die Beflllung oder Ubernahme der Ware vereinbarungsgeman gegen
Lieferschein, so erfolgt die Abrechnung einmal im Monat aller bis dahin vom
Lieferscheinkunden an unserer Tankstelle getéatigten Treibstoff-, Ol- oder
Wareneinkaufe. Die Rechnung liegt dabei an der Kasse unserer Tankstelle jeweils
am Monatsfunften zur Zahlung auf und ist diese sofort in bar zur Zahlung fallig. Fallt
dieser auf ein Wochenende oder einen gesetzlichen Feiertag, so ist die jeweilige
Rechnung erst am darauffolgenden Werktag zur Zahlung fallig. Skontoabzilige
bedurfen einer gesonderten Vereinbarung.

6.2. Die von uns erteilten Abrechnungen sind vom Lieferscheinkunden umgehendst
und sorgfaltig auf ihre Richtigkeit zu Gberprufen. Die in Rechnung gestellten Betrage
gelten dabei als inhaltlich und rechnerisch anerkannt, wenn diesen nicht sofort bei
Rechnungslegung bzw Falligkeit schriftlich widersprochen wird. Wird Abrechnungen
widersprochen, so tragt der Lieferscheinkunde die Beweislast fur die Unrichtigkeit der
Abrechnung bzw das Nichtzurechtbestehen unserer Forderung.

6.3. In allen Fallen nicht termingerechter Bezahlung sind wir, unbeschadet aller
sonstigen uns zustehenden Rechte, berechtigt, Verzugszinsen in Héhe von 8,0
Prozentpunkten tber dem jeweiligen Basiszinssatz zu verrechnen und alle noch
aushaftenden bzw noch nicht falligen Betrage per sofort féallig zu stellen. Im Falle des
Zahlungsverzuges, auch mit Teilzahlungen, treten auch alle Skontovereinbarungen
aul3er Kraft.

6.4. Ein Recht zur Aufrechnung steht dem Kunden nur zu, wenn seine
Gegenanspriche rechtskréftig festgestellt oder von uns anerkannt sind.

7. Eigentumsvorbehalt:

Wir behalten uns das Eigentum an der ausgegebenen Ware bis zur vollstdndigen
Bezahlung des Kaufpreises vor.

8. Gewabhrleistung und Schadenersatz:

8.1.Die Gewabhrleistungsfrist betragt zwei Jahre ab Lieferung bzw Ubernahme der
Ware. Ist der Kaufer Unternehmer hat er die Mangelhaftigkeit der Ware sowie unser
Verschulden bei der Geltendmachung von Schadenersatzanspriichen zu beweisen.
Mangel missen bei Ubernahme der Ware vom Unternehmer unverziiglich,
spatestens aber binnen 8 Tagen beanstandet werden.

8.2. Wir haben das Recht zur sofortigen Nachprifung bzw Untersuchung
(Probeentnahme) nach den jeweils gultigen Regeln der Technik. Die Kosten einer
allenfalls erforderlichen gesonderten Prifung tragt der Vertragsteil zu dessen
Nachteil sie ausfallt.



8.3. Im Falle begrindeter und rechtzeitiger Beanstandung sind wir verpflichtet, die
mangelhafte Ware auf unsere Kosten auszutauschen bzw zu verbessern. Dartber
hinausgehende Gewahrleistungsanspriiche bestehen nicht.

8.4. Wir leisten keine Gewabhr fiir einen Fehler, der durch unsachgemafen Gebrauch,
unsachgemalie Benltzung oder selbst vorgenommene Reparatur durch den Kunden
oder einen Dritten entstanden sind.

8.5. Fur durch den Mangel des Kaufgegenstandes leicht fahrlassig verursachte
Schaden haften wir nicht. Ausgeschlossen ist ferner die personliche Haftung fir von
unseren Erfullungsgehilfen durch leichte Fahrlassigkeit verursachte Schaden.

9. Mahn- und Inkassospesen:

Der Kunde verpflichtet sich fur den Fall des Verzuges, die dem Glaubiger
entstehenden Mahn- und Inkassospesen, soweit sie zur zweckentsprechenden
Rechtsverfolgung notwendig sind, zu ersetzen. Sofern der Glaubiger das
Mahnwesen selbst betreibt, verpflichtet sich der Schuldner, pro erfolgter Mahnung
einen Betrag in Hohe von € 10,90 zu bezahlen.

10. Geltendes Recht und Gerichtsstand:

Auf das gegenstandliche Rechtsgeschaft findet dsterreichisches Recht Anwendung.
Fur Streitigkeiten gilt die Zustandigkeit des sachlich zustandigen Gerichts in Linz als
vereinbart, sofern nicht aus zwingenden gesetzlichen Grinden ein anderer
ausschliel3licher Gerichtsstand begriindet ist.

11. Salvatorische Klausel:
Sollten eine oder mehrere Bestimmungen unserer Einkaufsbedingungen, gleichgiltig

aus welchem Grund, rechtsunwirksam sein oder rechtsunwirksam werden, wird die
Wirksamkeit der tbrigen Bedingungen davon nicht berihrt.



Allgemeine Verkaufsbedingungen fir den Warenhandel im Fernabsatz:

1. Anwendungsbereich und Geltung:

Diese Geschaftsbedingungen gelten fur alle Wareneinkaufe bei uns im Fernabsatz
uber das Internetportal www. kraftstoff-tws.at bis zu einer etwaigen Abanderung
durch unsere Tankstelle; entgegenstehende oder von unseren
Geschéftsbedingungen abweichende Bedingungen des Kunden erkennen wir nicht
an, es sei denn, wir hatten ausdriicklich ihrer Geltung zugestimmt.
Vertragserfullungshandlungen unsererseits gelten insofern nicht als Zustimmung zu
von unseren Bedingungen abweichenden Vertragsbedingungen.

2. Vertragsabschluss:

Ein Vertragsangebot eines Kunden bedarf einer Auftragsbestétigung, die dem
Kunden unverziglich nach seiner vollstandigen und richtig ausgefiillten Bestellung
von uns nach unserer Wahl schriftlich — per E-Mail oder per Post — Gbermittelt wird.
Auch das Absenden der vom Kunden bestellten Ware bewirkt den
Vertragsabschluss. Werden an uns Angebote gerichtet, so ist der Anbietende eine
angemessene, mindestens jedoch 8-tagige Frist ab Zugang des Angebotes daran
gebunden.

3. Preis:

Die Preise verstehen sich, falls nichts Gegenteiliges vereinbart ist, als Endpreise
einschlie3lich Umsatzsteuer. Hinzu kommt eine Versandkostengebihr in jeweils
anfallender Hohe.

4. Lieferbeschrankungen, -4nderungen:

Die von uns auf diesem Internet-Portal platzierten Angebote gelten, sofern nicht
ausdriicklich etwas anderes bei dem Angebot vermerkt ist, nur ,solange der Vorrat
reicht”. Wir behalten uns vor, von der Produktbeschreibung abweichende Produkte
zum gleichen Preis zu liefern, wenn die im Internet beschriebenen Leistungsdaten
und Eigenschaften mindestens erreicht werden. Wenn das bestellte Produkt bzw ein
vergleichbares Produkt nicht verflgbar ist, weil wir von unseren Lieferanten nicht mit
dem Produkt beliefert werden kénnen, haben wir das Recht, von dem Vertrag
zurlickzutreten. In diesem Fall werden wir den Kunden unverziglich dartber
informieren, dass eine Leistung nicht moéglich ist, und ihm den evtl. bereits
geleisteten Kaufpreis unverziglich rickerstatten.

5. Zahlung:

5.1. Die Bezahlung hat, soweit nichts Anderes vereinbart ist, per Nachnahme zu
erfolgen. Es wird darauf hingewiesen, dass die Osterreichische Post zur Bezahlung
von Nachnahmesendungen nur Bargeld akzeptiert. Skontoabzlige bedirfen einer
gesonderten Vereinbarung.



5.2. Bei Zahlungsverzug sind wir, unbeschadet aller sonstigen uns zustehenden
Rechte, berechtigt, Verzugszinsen in Hohe von 8,0 Prozentpunkten Gber dem
jeweiligen Basiszinssatz zu verrechnen und alle noch aushaftenden Betrage per
sofort fallig zu stellen. Im Falle des Zahlungsverzuges treten auch allfallige
Skontovereinbarungen aul3er Kraft.

5.3. Ein Recht zur Aufrechnung steht dem Kunden nur zu, wenn seine
Gegenanspriche rechtskraftig festgestellt oder von uns anerkannt sind.

6. Eigentumsvorbehalt:

Wir behalten uns das Eigentum an der ausgegebenen Ware bis zur vollstandigen
Bezahlung des Kaufpreises vor.

7. Auslieferung:

7.1. Die Lieferung erfolgt an die vom Kunden angegebene Lieferanschrift innerhalb
Osterreichs. Lieferungen in andere Lander sind nicht moglich.

7.2. Macht hohere Gewalt die Lieferung unmdglich, ist unsere Leistungspflicht
erloschen; bereits gezahlte Betrage werden von uns unverzuglich riickerstattet.

7.3. Sollte die Zustellung der Ware trotz dreimaligem Versuchs scheitern, erlischt der
Kaufvertrag automatisch und werden bereits gezahlte Betrage von uns wiederum
rickerstattet.

7.4. Daruber hinaus sind wir bei Lieferbehinderung von mehr als einer Woche
berechtigt, die Lieferungen — auch regional — zu beschranken und die verfigbaren
Mengen nach billigem Ermessen auf die K&ufer zu verteilen. Wird die Verspatung der
Lieferung aufgrund einer der vorgenannten Verzdgerungen fir den Kunden
nachweislich unzumutbar, kann er nach Ablauf einer angemessenen Nachfrist vom
Vertrag zurtcktreten.

8. Vertragsrucktritt:

8.1. Bei Annahmeverzug oder anderen wichtigen Grinden, wie insbesondere
Konkurs des Kunden oder Konkursabweisung mangels Vermégen, sowie bei
Zahlungsverzug des Kunden sind wir zum Ricktritt vom Vertrag berechtigt. Fir den
Fall des Rucktritts haben wir bei Verschulden des Kunden die Wabhl, einen
pauschalierten Schadenersatz von 15 % des Bruttorechnungsbetrages oder den
Ersatz des tatséchlich entstandenen Schadens zu begehren. Bei Zahlungsverzug
des Kunden sind wir von allen weiteren Leistungs- und Lieferungsverpflichtungen
entbunden und berechtigt, noch ausstehende Lieferungen und Leistungen
zurtickzuhalten und Vorauszahlungen bzw Sicherstellungen zu fordern oder nach
Setzung einer angemessenen Nachfrist vom Vertrag zurtickzutreten. Tritt der Kunde
— ohne hiezu berechtigt zu sein — vom Vertrag zurtick oder begehrt er dessen
Aufhebung, so haben wird die Wahl, auf die Erfullung des Vertrages zu bestehen
oder der Aufhebung des Vertrages zuzustimmen; im letzteren Fall ist der Kunde
verpflichtet, nach unserer Wahl einen pauschalierten Schadenersatz in Héhe von 15
% des Bruttorechnungsbetrages oder den tatsachlich entstandenen Schaden zu
bezahlen.



8.2. Gemal} 88 5a ff Konsumentenschutzgesetz kann der Verbraucher vom im
Fernabsatz geschlossenen Vertrag innerhalb von 7 Werktagen zurtcktreten, wobel
Samstage nicht als Werktage z&hlen. Die Frist beginnt mit dem Tage des Einlangens
der Ware beim Verbraucher. Es genigt, die Rucktrittserklarung innerhalb dieser Frist
abzusenden.

8.3. Tritt der Kunde nach den obigen Bestimmungen vom Vertrag zurick, so hat der
die empfangene Ware auf eigene Rechnung im Originalzustand samt Zubehorteilen
und Originalverpackung zuriickzustellen und uns ein angemessenes Entgelt fur die
Benultzung einschliellich einer Entschadigung fir eine damit verbundene
Wertminderung bzw Beschadigung der Ware zu bezahlen. Zug um Zug haben wir
sodann die vom Kunden etwa geleisteten Zahlungen riickzuerstatten.

Ricksendeadresse ist die Versandadresse.
9. Gewabhrleistung und Schadenersatz:

9.1.Die Gewahrleistungsfrist betragt zwei Jahre ab Lieferung bzw Ubernahme der
Ware. Ist der Kaufer Unternehmer hat er die Mangelhaftigkeit der Ware sowie unser
Verschulden bei der Geltendmachung von Schadenersatzansprichen zu beweisen.
Mangel mussen bei Ubernahme der Ware unverziiglich, spatestens aber binnen 8
Tagen beanstandet werden.

9.2. Wir haben das Recht zur sofortigen Nachprufung bzw Untersuchung nach den
jeweils gltigen Regeln der Technik. Die Kosten einer allenfalls erforderlichen
gesonderten Prifung tragt der Vertragsteil zu dessen Nachteil sie ausfallt.

9.3. Im Falle begrundeter und rechtzeitiger Beanstandung sind wir verpflichtet, die
mangelhafte Ware auf unsere Kosten auszutauschen bzw zu verbessern. Dartber
hinausgehende Gewahrleistungsanspriiche bestehen nicht.

9.4. Wir leisten keine Gewahr fur einen Fehler, der durch unsachgemafen Gebrauch,
unsachgemaRe Benutzung oder selbst vorgenommene Reparatur durch den Kunden
oder einen Dritten entstanden sind.

9.5. Fur durch den Mangel des Kaufgegenstandes leicht fahrlassig verursachte
Schaden haften wir nicht. Ausgeschlossen ist ferner die personliche Haftung fir von
unseren Erfullungsgehilfen durch leichte Fahrlassigkeit verursachte Schaden.

10. Mahn- und Inkassospesen:

Der Kunde verpflichtet sich fur den Fall des Verzuges, die dem Glaubiger
entstehenden Mahn- und Inkassospesen, soweit sie zur zweckentsprechenden
Rechtsverfolgung notwendig sind, zu ersetzen. Sofern der Glaubiger das
Mahnwesen selbst betreibt, verpflichtet sich der Schuldner, pro erfolgter Mahnung
einen Betrag in Hohe von € 10,90 zu bezahlen.



11. Verwendung von Daten:

Durch den Vertragsabschluss erklart der Kunde sein Einverstandnis damit, dass wir
die vom Kunden eingegebenen personlichen Daten speichern, verarbeiten und
benutzen, um die Bestellung auszufuhren. Sofern der Kunde auf dem
Bestellungsformular sein Einverstandnis erklart hat, sind wir auch berechtigt, diese
Daten, sofern sie gemal den gesetzlichen Bestimmungen weitergeleitet werden
konnen, an andere Gesellschaften weiterzuleiten, um dem Kunden gelegentlich
Informationen Uber andere Produkte und Dienstleistungen zukommen zu lassen, die
fur diesen von Interesse sein konnten. Der Kunde ist berechtigt, Auskunft tiber
Umfang und Zweck der Datenverarbeitung und Benennung weiterer Empfanger der
Daten zu verlangen, der Nutzung oder Ubermittlung seiner Daten fiir Werbezwecke
(Sperrkennzeichen) zu widersprechen sowie Auskunft, Berichtigung, Sperrung oder
Ldschung seiner gespeicherten personlichen Daten zu verlangen.

12. Gebrauchsanleitung:

Der Kaufer ist verpflichtet, Gebrauchsanleitungen und Warnhinweise genauestens zu
beachten.

13. Geltendes Recht und Gerichtsstand:

Auf das gegenstandliche Rechtsgeschaft findet dsterreichisches Recht Anwendung.
Fur Streitigkeiten gilt die Zustandigkeit des sachlich zustandigen Gerichts in Linz als
vereinbart, sofern nicht aus zwingenden gesetzlichen Grinden ein anderer
ausschliel3licher Gerichtsstand begriindet ist.

14. Salvatorische Klausel:
Sollten eine oder mehrere Bestimmungen unserer Einkaufsbedingungen, gleichgiltig

aus welchem Grund, rechtsunwirksam sein oder rechtsunwirksam werden, wird die
Wirksamkeit der tbrigen Bedingungen davon nicht berihr



